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Obs, viktigt och varningar
K Obs! Innehaller viktig information som kan hjalpa dig att fa ut mer av din dator.

Viktigt: Innehaller antingen information om potentiell skada pa maskinvaran eller dataforlust,
samt ger information om hur du undviker problemet.

AVarning! Innehaller information om risk for skada pa egendom eller person, eller livsfara.

Om du har képt en Dell™-dator i n-seriesn géller inte den information i detta dokument som rér Microsoft® Windows®-
operativsystem.

Informationen i detta dokument kan andras utan foregaende varning.

© 2009 Dell Inc. Med ensamriitt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fran Dell Inc. &r strangt forbjuden.

Varumérken som anvénds i den har texten: Dell, DELL-logotypen, YOURS IS HERE, Dell On Call och DellConnect &r
varumérken som tillhor Dell Inc.; Intel, Celeron och Pentium &r registrerade varumarken och Core ar ett varuméarke

som tillhér Intel Corporation i USA och andra lénder. Microsoft, Windows, Windows Vista, MS-DOS och logotypen for
startkappen i Windows Vista ar antingen varumérken eller registrerade varuméarken som tillhér Microsoft Corporation i
USA och/eller andra lénder. AT/ Radeon &r ett varumérke som tillhor Advanced Micro Devices, Inc. Blu-ray Disc &r ett
varuméarke som tillhdr Blu-ray Disc Association. Bluetooth ar ett registrerat varumérke som tillhdr Bluetooth SIG, Inc. och
anvéands under licens av Dell.

(Ovriga varumarken kan anvéandas i dokumentet som héanvisning till antingen de enheter som gér ansprak pa varumarkena
eller deras produkter. Dell Inc. franséger sig allt 4garintresse av andra varuméarken &n sina egna.
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Installera din barbara Inspiron™-dator

| det har avsnittet hittar du information om hur
du installerar din bérbara Inspiron-dator.

Innan du installerar datorn

Se till att det finns ett stromuttag lattillgéngligt
och tillrécklig ventilation pa den plats dér du
placerar datorn. Den bor placeras pé en plan
yta.

Om cirkulationen runt datorn hindras kan

det leda till att din barbara Inspiron-dator
overhettas. Forhindra att datorn dverhettas
genom att [amna ett mellanrum pa minst 10,2 cm
bakom datorn och minst 5,1 cm pa sidorna.
Placera inte datorn i ett tillslutet utrymme, till
exempel ett skap eller byralada, nar den &r
paslagen.

AVarning! For inte in objekt i luftintagen
och se till att de inte blockeras eller blir
dammiga. Lat inte Dell™-datorn vara igang
dér luftcirkulation ar dalig, exempelvis i
en stiangd portfdlj. Om luftcirkulationen
hindras kan datorn skadas eller fatta eld.
Flakten gar igang nar datorn blir for varm.
Flaktljudet &r helt normalt och innebar
inte att det ar fel pa flakten eller datorn.

Viktigt: Om du placerar eller staplar vassa
foremal pa datorn kan detta leda till
permanenta skador pa datorn.




Installera din barbara Inspiron™-dator

Ansluta natadaptern

Anslut natadaptern till datorn och darefter till ett eluttag eller ett dverspanningsskydd.

Varning! Néatadaptern dr kompatibel med eluttag i hela védrlden. Ddremot ser uttagen olika ut
i olika lander. Anvéander du en felaktig sladd eller ansluter sladden felaktigt till gren- eller
vagguttaget kan det orsaka brand eller permanent skada pa datorn.
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Ansluta natverkskabeln (valfritt)

Om du tanker anvénda en fast ndtuppkoppling, satter du in natverkskabeln i datorn.
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Installera din barbara Inspiron™-dator

Tryck pa stromknappen.
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Installera din barbara Inspiron™-dator

Stalla in Windows Vista

Din Dell-dator &r forkonfigurerad med Windows Vista®. Du stéller in Windows Vista med hjalp av
anvisningarna pa skarmen. De hér stegen dr obligatoriska och kan ta upp till 15 minuter att slutfdra.
Instéliningsskdrmarna for Windows Vista leder dig genom olika procedurer, inklusive att godkénna
licensavtal, ange standardinstéliningar och skapa en Internet-anslutning.

AViktigt: Avbryt inte datorns automatiska installationsprocess. Om du gor det kan datorn sluta
fungera och du maste da installera om operativsystemet.
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Aktivera eller avaktivera tradlos kommunikation (valfritt)

[
HEEEEEE

NN EEEN
LTI TP T T TT]
IIIIIII||||
L[]

\ l l J

10



Installera din barbara Inspiron™-dator

Aktivera tradlos kommunikation:
1. Kontrollera att datorn &r igang.

2. Tryck pé knappen fér tradlés kommunikation ‘P pé tangentbordet.
Ett bekraftelsemeddelande visas pa skdrmen.

Tradlés kommunikation aktiverat

7] ¢

Tradlés kommunikation avaktiverat

@

Avaktivera tradlos kommunikation:

Tryck pa knappen fér tradlés kommunikation 4> pa tangentbordet s& stings all radioséndning av.

B Obs! Med knappen for trédlés kommunikation kan du snabbt sténga av all trédlgs
kommunikation (Bluetooth och WiFi), till exempel nér du sitter i ett flygplan.

1"



Installera din barbara Inspiron™-dator

Ansluta till Internet (valfritt)

Innan du kan ansluta till Internet maste du ha ett
modem eller en ndtverksanslutning och ett avtal
med en Internet-leverantdr (ISP).

Om du inte har bestéllt nagot externt
USB-modem eller WLAN-kort i din
ursprungsbestélining kan du kdpa dem frén
Dells webbplats pa www.dell.com.

Skapa en fast anslutning

* Om du anvénder en uppringd anslutning,
ansluter du telefonlinjen till det externa USB-
modemet (tillval) och till telefonjacket innan
du skapar Internet-anslutningen pa datorn.

e Om du anvénder en DSL- eller
kabel/satellitmodemanslutning
kontaktar du Internet-leverantdren
eller mobiltelefontjénsten for att fa
installationsanvisningar.

12

Skapa en tradlos anslutning

Innan du kan anvénda ett tradlost ndtverk maste
du ansluta till den tradldsa nétverksroutern.
1. Kontrollera att tradlds kommunikation
ar aktiverat pa datorn (se "Aktivera och
avaktivera tradlés kommunikation” pa
sidan 10).
2. Spara och sténg alla dppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

3. Klicka p4 Start € — Anslut till.

4. Slutfor installationen genom att félja
anvisningarna pa skarmen.



Konfigurera Internet-anslutningen

Internet-leverantdrer och -tjanster varierar
mellan olika lander. Kontakta din Internet-
leverantdr om vilka tjanster som erbjuds dar
du bor.

Om du inte kan ansluta till Internet men har
lyckats gora det nagon gang kan Internet-
leverantdren ha problem med sin tjdnst.
Kontakta Internet-leverantdren och hor efter
hur det star till med tjansten eller forsdk igen
senare.

Ha informationen fran Internet-leverantdren
klar. Om du inte har en Internet-leveranttr
hjalper guiden Anslut till Internet dig att
hitta en.

Installera din barbara Inspiron™-dator

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta
alla dppna program.

B Obs! Féljande anvisningar géller for
standardvy i Windows och géller kanske
inte om du har angett klassisk lage for
Windows i datorn.

2. Klicka p4 Start €@ — Kontrollpanelen.

3. Klicka pa Natverk och Internet— Natverks-
och delningscenter— Skapa en anslutning
eller ett ndtverk— Anslut till Internet.

Fonstret Anslut till Internet visas.

B Obs! Om du inte vet vilken typ av anslutning
som du skall vdlja klickar du pa Hjalp
mig att vdlja eller kontaktar din Internet-
leverantdr.

4. Folj anvisningarna pa skarmen och anvand
installationsinformationen fran din Internet-
leverantdr for att slutfora installationen.

13



i Anvinda din barbara Inspiron-dator

| det har avsnittet hittar du information om funktioner i din bérbara Inspiron-dator.

Funktioner pa hoger sida

14



Anvanda din barbara Inspiron-dator

1 ExpressCard-fack — Plats for 34/54 mm ExpressCard. Datorn levereras med ett tomt plastkort
pa platsen.

Obs! Tomma kort skyddar lediga kortplatser mot damm och smuts. Spara det tomma kortet sa
att du kan anvénda det nér du inte har nagot ExpressCard isatt. Det ar inte sékert att tomma
kort fran andra datorer passar din dator.

2 Optisk enhet — Spela upp eller brénn cd- och dvd-skivor. Se till att sidan med etikett eller text
arvand uppat nar du satter i en skiva i facket till den optiska enheten.

3 Utmatningsknapp — Tryck har nér du vill dppna eller stdnga facket till den optiska enheten.

4 USB 2.0-uttag — Ansluter en USB-enhet, till exempel en mus, ett tangentbord, en skrivare,
en extra harddisk eller en MP3-spelare.

15



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Funktioner pa vénster sida

16



Anvanda din barbara Inspiron-dator

1 Sakerhetskabeluttag — Har kan du ansluta en sékerhetskabel till datorn.

0bs! Kontrollera att sdkerhetskabeln kan anslutas till sakerhetskabeluttaget pa datorn innan
du koper kabeln.

2 EI Uttag for natadapter — Ansluter till ndtadaptern for att ge datorn strém och for att ladda
batterierna.

3 VGA-uttag — Ansluter datorn till en bildskdrm eller projektor.

4 Natverkskontakter — Ansluter datorn till ett natverk eller en bredbandsenhet om du
anvander ett fast natverk.

5 USB 2.0-uttag (2) — Ansluter en USB-enhet, till exempel en mus, ett tangentbord, en
skrivare, en extra harddisk eller en MP3-spelare.

17



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Funktioner pa framsidan
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

1
1 Strom-/batterilampa — Lampan indikerar foljande status vid stromférsdrjning via
natadapter eller batteri.

Lampstatus Datortillstand Batteriladdningsniva
Néatadapter Fast vitt sken pa e/t
av/viloldge <90 %
Blinkande vitt vénteldge laddar
av av/viloldge >90 %
Batteri Fast vitt sken pa >10 %
Blinkande vitt vénteldge >10 %
Fast gult sken pa/vénteldge <10 %
av av/viloldge e/t

Obs! Batteriet laddas nar datorn stromfdorsorjs med en nétadapter.

2 Analog mikrofon — Om du inte har tillvalet kamera med dubbla mikrofoner, anvédnds den har
mikrofonen i videosamtal och nér du chattar.

19



Anvanda din barbara Inspiron-dator

3 Ljud ut/ horlursuttag — Ansluter till ett par hérlurar eller en aktiv hogtalare eller ett
ljudsystem.

4 Ljud in/ mikrofonuttag — Ansluter till en mikrofon eller en ingadende signal fér
ljudprogram.

5 | SD/IMMC - MS/Pro

7-i-1-kortlasare — Snahbt och enkelt sétt att visa och dela digitala foton, musik, filmer och
dokument lagrade pa fdljande typer av minneskort:

e SD-minneskort (Secure Digital)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)-kort
e Multi Media Card (MMC/MMC+)

e Memory Stick

* Memory Stick PRO

e xD-Picture Card (typ - M och - H)

Obs! Datorn levereras med en plastskiva isatt pa kortplatsen. Tomma kort skyddar lediga
kortplatser mot damm och smuts. Spara det tomma kortet sa att du kan anvénda det nér du
inte har ndgot mediekort pa platsen. Det &r inte sakert att tomma kort fran andra datorer
passar din dator.

20



Anvidnda din béarbara Inspiron-dator

21



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Datorfunktioner
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

1 Tangentbord — Mediekontrollerna finns pa tangentbordet. Med de har tangenterna styr du
medieuppspelning.

Om du vill ha mer information om tangentbord I4ser du Dells teknikhandbok som finns pa
harddisken eller Dells supportwebbplats pa support.dell.com/manuals.

2 Knappar pa styrplattan — Vénster- och hagerklickfunktioner som pa en mus.

3 Styrplatta — Anvdnds som en mus, dvs. du kan flytta pekaren, dra och markera. Du
vénsterklickar genom att sla latt mot plattan. Den har funktioner fér att bladdra och zooma.
Mer information finns i “Rérelser pa styrplattan” pé sidan 24.

23



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Rorelser pa styrplattan

Bladdra

Gor att du kan bldddra i innehallet.
Bl4ddringsfunktionen innehaller:

Traditionell bladdring — Gor att du kan bladdra
uppat, nedat samt till véanster och héger.

Blédddra uppat och nedat:
Flytta ett finger uppat
eller nedat i det lodréta
bldddringsomradet (ldngst till
héger pa styrplatten) nar du
vill bladdra uppat respektive
nedati det aktiva fonstret.
Bl4ddra at héger och vénster:

Flytta ett finger at hoger
eller vanster i det vagrata
bldddringsomradet (langst
ned pé styrplattan) nér du vill
bldddra at hdger respektive
vénster i det aktiva fonstret.

24

Cirkelbladdring — Gor att du kan bldddra
uppat, nedét samt till vanster och hdger.

Bldddra uppét och nedat:

Flytta ett finger i det lodréta
bladdringsomradet (l&ngst

till hdger pa styrplattan) i en
medurs cirkelrorelse om du vill
bldddra uppat, och i en moturs
cirkelrérelse om du vill bldddra
nedat.

Bladdra at hdger och vanster:

Flytta ett finger i det vagréta
bladdringsomréadet (ldngst ned
pa styrplattan) i en medurs
cirkelrorelse om du vill bladdra
athoger, och i en moturs
cirkelrdrelse om du vill bladdra
at védnster.



Zooma

Gor att du kan dka eller minska
forstoringsgraden pé skarminnehallet.
Zoomfunktionen innehéller:

Enfingerszoom — Gor att du kan zooma in
respektive ut.

Zooma in:
Flytta ett finger uppati
zoomomradet (langst till
vénster pa styrplattan) om du
vill zooma in.

Zooma ut:

Flytta ett finger nedati
zoomomradet (langst till
vénster pa styrplattan) om du
vill zooma ut.

Anvanda din barbara Inspiron-dator

Nypa — Gor att du kan zooma in respektive
zooma ut genom att fora isér tva fingrar
respektive féra ihop dem pa styrplattan.

Zooma in:

Flytta isar tva fingrar om du vill
forstora den aktiva fonstervyn.

Zooma ut:
Flytta ihop tva fingrar om
du vill forminska den aktiva
fonstervyn.

25



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Mediekontroller

Knappar for mediekontroller finns pa tangentbordet.

Du anvdnder mediekontrollerna genom att trycka pa 6nskad tangent. Du kan anvanda instéllningen
Function Key Behavior i systemkonfigurationsverktyget (BI0S) eller Windows Mobility Center till
att konfigurera mediekontrollerna.

Systemkonfigurationsverktyget (BIOS) —

1. Tryck pa <F2> direkt vid POST (Power On Self Test - sjalvtest) for att komma at
systemkonfigurationsverktyget (BIOS).

2. Oppna systemkonfigurationsverktyget (BIOS) och i Function Key Behavior, viljer du Function Key
First eller Multimedia Key First.

Windows Mobility Center —

1. Tryck pa tangenterna <@ > <X> sé startas Windows Mobility Center.

2. | Function Key Row véljer du Function Key eller Multimedia Key.

Multimedia Key First/Multimedia Key — Detta ar standardinstéllningen. Tryck pa 6nskad
multimedietangent for att utfora den kopplade atgarden. Om du vill anvdnda tangenten som
funktionstangent trycker du pa <Fn> + funktionstangenten.

Function Key First/Function Key — Tryck pa onskad funktionstangent fér att utfora den

kopplade atgarden. Om du vill anvdanda tangenten som multimedietangent, trycker du pa <Fn> +
multimedietangenten.

26



Anvanda din barbara Inspiron-dator

FZ Obs! Function Key First/Function Key &r standardinstéliningen i MS-DOS™ och POST.
K Obs! Multimedia Key First/Multimedia Key &r bara aktivt i operativsystemet.

) a2

B Sting av ljudet

»/Il Spela eller pausa

> Sénka volymen PP| Spela upp nésta spar

o)) Héja volymen A Mata ut skiva frén de optiska enheten

|44 Spela foregaende spar

27



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Anvinda den optiska enheten

AViktigt: Tryck inte pa skivfacket nar du dppnar eller stianger det. Ha luckan sténgd nér du inte
anvénder enheten.

AViktigt: Flytta aldrig datorn nér du spelar upp skivor.

Med den hér optiska enheten kan du spela upp eller brénna cd- och dvd-skivor. Se till att sidan med
etikett eller text &r vand uppat nar du satter i en skiva i facket till den optiska enheten.

1. Tryck pa den optiska enhetens utmatningsknapp.

2. Dra ut facket till den optiska enheten.

3. Lagg skivan med etiketten uppat mitt i facket och knépp fast den pa axeln.
4, For tillbaka cd-facket in i enheten.

28
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

Bildskarmsfunktioner

Till bildskarmen hor (som tillval) en kamera och tillhdrande dubbla digitala mikrofoner.
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

1 Vanster digital matrismikrofon (tillval) — Ger tillsammans med den hdgra digitala
matrismikrofonen hdgkvalitetsljud for videokonferenser och réstinspelning.

2 Kamerans aktivitetslampa (tillval) - Anger om kameran ar paslagen eller avsténgd. Alla
datorer av den har modellen &r inte utrustade med kamera.

3 Kamera (tillval) — Inbyggd kamera fér att ta bilder, delta i videokonferenser och chatta. Alla
datorer av den har modellen &r inte utrustade med kamera.

4 Hager digital matrismikrofon (tillval) —Ger tillsammans med den hdgra digitala
matrismikrofonen hogkvalitetsljud fér videokonferenser och réstinspelning.

5 Bildskarm — Vilken bildskdrm som medfdljer beror pa de val du gjorde nér du bestéllde datorn.
Mer information om bildskarmar finns i Dells teknikhandbok.

31



Anvanda din barbara Inspiron-dator

Ta ur och byta ut batteriet

Varning! Innan du utfor nagon av atgarderna i det har avsnittet ar det viktigt att du laser
igenom och foljer de sikerhetsanvisningar som medfdljde datorn.

A Varning! Om du anvénder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller explosion dka.
| den hér datorn ska bara batterier fran Dell anvdandas. Anvénd inte batterier som anvénts i
andra datorer.

Varning! Innan du tar ut batterierna ur datorn maste du stdnga av datorn och koppla loss alla
externa kablar (ocksa till natadaptern).

Sa hér tar du bort batteriet:

1. Sting av datorn och vénd pa den.

2. Skjut batteriets frigéringsspak till den upplasta positionen tills den klickar pa plats.
3. For batteriet ut ur facket.

Sa hér byter du ut batteriet:
Skjut in batteriet i batterifacket tills det klickar fast pa plats.

32



Anvanda din barbara Inspiron-dator
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3 batteriets frigéringsspak
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

Programfunktioner

K Obs! Mer information om de funktioner som
namns hér finns i Dells teknikhandbok pa
harddisken eller Dells supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals.

Produktivitet och kommunikation

Du kan anvénda datorn for att skapa
presentationer, broschyrer, gratulationskort,
flygblad och kalkylblad. Du kan ocksa redigera
och visa digitala foton och bilder. Kontrollera i
specifikationen pa inkdpskvittot vilka program
som ingar i datorn.

Sedan du anslutit datorn till Internet kan du
bestka webbsidor, skapa ett e-postkonto, ladda
upp och hamta filer osv.

34

Underhallning och multimedia

Du kan anvinda datorn for att se pa film, spela
spel, spela in egna cd-/dvd-skivor, lyssna pa
musik och lyssna pa radiostationer Gver natet.
Du kan hdmta och kopiera bilder och filmklipp
fran barbara enheter, t.ex. digitalkameror

och mobiltelefoner. Med hjalp av ytterligare
programvara (tillval) kan du ordna och skapa
musik- och filmfiler som kan spelas in pé en skiva,
sparas pa barbara enheter som t.ex. en MP3-
spelare eller spelas upp och visas direkt pa en
ansluten TV eller projektor.



Anpassa skrivbordet

Du kan anpassa skrivbordet genom att dndra
utseende, uppldsning, bakgrund, skarmslackare
och sa vidare med hjalp av fonstret Anpassa
utseende och ljud.

Sa hér oppnar du fonstret Anpassa utseende

och ljud:

1. Hégerklicka pa ett 6ppet omrade pa
skrivbordet.

2. Klicka pa Anpassa sa att fénstret Anpassa
utseende och ljud visas med olika alternativ.

Anvanda din barbara Inspiron-dator

Anpassa energiinstallningar

Du kan anvédnda energiinstéllningarna i
operativsystemet for att ange hur strom och
batteri ska anvéndas. Microsoft® Windows
Vista® innehaller tre standardalternativ:

e Balanserat: Ger fullstdndiga prestanda nar
du behdver det och sparar strom under
perioder med inaktivitet.

e Energisparldage: Sparar energi genom
att sénka systemprestanda for att ge
datorn maximal livsldngd och minska
energianvandningen generellt.

e Hoga prestanda: Ger hogsta prestanda
for datorn genom att anpassa
processorhastigheten till aktiviteten och
maximera systemprestanda.
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Anvanda din barbara Inspiron-dator

Overfora information till en ny dator

1.

2.

36

Klicka pa Start @—> Kontrollpanelen—
System och underhall— Vilkomstcenter—
Overfor filer och installningar.

Om fonstret Kontroll av anvandarkonto visas
klickar du pa Fortsatt.

Folj instruktionerna i guiden Windows
Filoverforing.

Sikerhetskopiera data

Du rekommenderas att regelbundet
sakerhetskopiera filer och mappar pa datorn.
Sa har sékerhetskopierar du filer:

1. Klicka pé Start (5 N Kontrollpanelen—
System och underhall—
Sékerhetskopiering- och aterstéllning—
Sakerhetskopiera filer.

Om fonstret Kontroll av anvandarkonto visas
klickar du pa Fortstt.

K Obs! | vissa versioner av Windows
Vista finns ett alternativ dar du kan
sdkerhetskopiera din dator.

2. Folj instruktionerna i guiden
Sékerhetskopiera filer.



Losa problem

Hér hittar du information om vad du ska gdora om A Varning! Endast kvalificerade

nagot fel pa datorn skulle intréffa. Om du inte tekniker far ta bort hdljet fran datorn.
kan I6sa problemet med hjélp av anvisningarna Anvisningar for avancerad service
hér, gar du till “Anvénda supportverktyg” pa finns i servicehandboken pa Dells
sidan 45 eller till "Kontakta Dell” pa sidan 63. supportwebbplats pa adressen

support.dell.com/manuals.
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Losa problem

Ljudsignalkoder

Datorn kan avge ett antal ljudsignaler (pip)
under starten om bildskdrmen inte kan

visa fel eller problem. Féljande upprepade
ljudsignalkoder hjdlper dig att felsoka problem
pa datorn.

K Obs! Om du vill byta ut delar laser du i
servicehandboken pa Dells supportwebbplats
pa support.dell.com/manuals.

Tva ljudsignaler — Inget minne/RAM identifierat

* Ta bort minnemodulerna, installera en
modul igen och starta om datorn. Om datorn
startar normalt ska du sétta i ytterligare en
minnesmodul. Fortsétt pa samma sétt tills du
har hittat minnesmodulen som inte fungerar
eller har satt tillbaka samtliga utan att felet
dok upp igen.

* Om mojligt bor du installera minnesmoduler
av samma typ i datorn.

e Om felet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Kontakta Dell” pa sidan 63).
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Tre ljudsignaler — Mdjligt fel pa moderkortet —
chipfel

Kontakta Dell (se "Kontakta Dell” pé sidan 63).
Fyra ljudsignaler — Minnes-/RAM-fel

« Kontrollera att det inte finns nagra
speciella krav for minnesmodulens/
kontaktens placering (mer information finns i
servicehandboken pa Dells supportwebbplats
pa support.dell.com/manuals).

* Kontrollera att de minnesmoduler som du
installerar ar kompatibla med datorn.

e Mer information om vilket slags minne som
datorn stddjer finns i “Specifikationer” pa
sidan 66.

* Om felet kvarstar kontaktar du Dell (se
"Kontakta Dell” pa sidan 63).

Sex ljudsignaler — Fel pa grafik-BIOS

Byt ut videokortet.

Sju ljudsignaler — Fel pa processorenheten
Byt ut processorenheten (CPU).

Atta ljudsignaler — Bildskdrmsfel

Byt ut bildskdrmen.



Problem med néatverk
Tradlosa anslutningar

Om anslutningen till det tradlésa natverket
forsvinner —

Nétverkets router &r offline eller sa har det
tradlésa natverket inaktiverats pa datorn.

« Kontrollera att routern ar péslagen och
ansluten till datakéllan (kabelmodem eller
natverkshubb).

e Interferens (stérningar) kan gora att natet
inte fungerar eller fungerar sdmre &n
vanligt. Préva med att flytta datorn ndrmare
nétverksroutern.

Ldsa problem

e Anslut igen till det tradldsa natverket:

a. Kontrollera att tradlés kommunikation
ar aktiverat pa datorn (se "Aktivera och
avaktivera tradlés kommunikation” pa
sidan 10).

b. Spara och stdng alla 6ppna filer och
avsluta alla 6ppna program.

c. Klicka pa Start € — Anslut till.

d. Slutfor installationen genom att folja
anvisningarna pa skarmen.

Fasta natverksanslutningar

Om anslutningen forsvinner — Kabeln sitter [ost
eller ar skadad. Kontrollera att kontakten sitter i
ordentligt och inte ar skadad.
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Losa problem

Problem med
stromforsorjningen
Om stromindikatorn ar slackt — Datorn ar

avstdngd eller i viloldge eller sa gar strémmen
inte fram.

e Tryck pa strémbrytaren. Datorn &tergar
till normal drift om den &r avsténgd elleri
viloldge.

* Koppla fran och anslut natadaptern till
natkontakten pa datorn och till eluttaget
igen.

* Om nétadaptern &r ansluten till en
forgreningsdosa kontrollerar du att
forgreningsdosan ar ansluten till ett eluttag
och att den inte &r avstdngd. Ta dven
tillfalligt bort alla eventuella stromskydd,
forgreningsdosor och forlangningssladdar
och testa om datorn startar.
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 Kontrollera att eluttaget fungerar genom att
ansluta nagot annat till det, exempelvis en
lampa.

* Kontrollera ndtadapterkabelns anslutningar.
Om det finns en lampa pé nétadaptern
kontrollerar du att den lyser.

Om lampan lyser med fast, vitt sken och datorn
inte svarar — Datorn &dr avstdngd, i viloldge eller
sé svarar skarmen kanske inte.

e Tryck pa strémbrytaren. Datorn &tergar
till normal drift om den &r avsténgd eller i
viloldge.

e Om bildskarmen inte svara trycker du pa
stromknappen tills datorn stangs av och
sétter sedan pa den igen. Om felet kvarstar
kontaktar du Dell (se "Kontakta Dell” p&
sidan 63).



Om lampan blinkar med vitt sken och datorn
inte svarar — Datorn &r i vdnteldge eller sa
svarar skdrmen kanske inte.

e Tryck pa en tangent pa tangentbordet, ror pa
den anslutna musen eller med ett finger pa
styrplattan, eller tryck pé& stromknappen for
att aterga till normal drift.

e Om bildskdrmen inte svara trycker du pa
stromknappen tills datorn stdngs av och
satter sedan péa den igen. Om felet kvarstar
kontaktar du Dell (se "Kontakta Dell” pa
sidan 63).

Om lampan lyser med fast orange sken och
datorn inte svarar — Datorn &r i vénteldge
med lag batteriniva eller sa kan det hdnda att
skdrmen inte svarar.

e Anslut ndtadaptern sa att datorn far strom
och batteriet laddas.

Ldsa problem

 Ror pa den anslutna musen eller med ett
finger pa styrplattan sa atergar datorn till
normal drift.

e Om bildskarmen inte svara trycker du pa
stromknappen tills datorn stangs av och
satter sedan pé den igen. Om felet kvarstar
kontaktar du Dell (se "Kontakta Dell” pa
sidan 63).

Om du drabbas av storningar som gor att
datorn inte tar emot signaler — En odnskad
signal skapar storningar genom av avbryta
eller blockera andra signaler. Nagra mdjliga
storningskallor ar:

« Férléngningssladdar for el, tangentbord och
mus.

 For manga enheter anslutna till samma
grenuttag.

e Flera forgreningsdosor anslutna till samma
eluttag
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Losa problem

Problem med minne Om andra problem med minnet uppstar —
o Se till att du foljer riktlinjerna for

installation av minne (mer information
finns i servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com).

Om du far ett meddelande om att minnet inte
racker —

* Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta
alla 6ppna program som du inte anvander for

att se om detta Igser problemet  Kontrollera att minnesmodulen ar kompatibel

. . . med datorn. Datorn stddjer DDR2-minne. Mer
* I dokumentationen for programvaran finns information om vilket slags minne som datorn

minimikraven for minne angivet. Installera stodjer finns i “Specifikationer” pa sidan 66.
vid behov extra minne (mer information

finns i servicehandboken pa Dells

supportwebbplats pé
support.dell.com/manuals). * Sitt tillbaka minnesmodulerna (mer

information finns i servicehandboken pa
Dells supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals) for att sékerstélla
att datorn kommunicerar med minnet.

 Kér verktyget Dell Diagnostics (se "Dell
Diagnostics” pa sidan 47).

e Sétt tillbaka minnesmodulerna (mer
information finns i servicehandboken pa
Dells supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals) for att sékerstélla
att datorn kommunicerar med minnet.
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Problem med lasningar och
programvara

Om datorn inte startar — Kontrollera att
ndtadaptern ar ordentligt ansluten till datorn
och till eluttaget.

Om ett program slutar svara —

Avsluta programmet:

1. Tryck ner <CtrI><Skift><Esc> samtidigt.
2. Klicka pa Program.

3. Vélj det program som inte ldngre svarar.
4. Klicka pa Avsluta aktivitet.

Ldsa problem

Om ett program ofta slutar att fungera — Las i
dokumentationen till programmet. Avinstallera
och installera om programmet om det behdvs.

K Obs! Det finns ofta installationsanvisningar
i dokumentationen till ett program eller pa
cd-skivan.

Om datorn slutar att svara eller datorns skarm
blir bla —

/\ Varning! Du kan férlora data om du inte
kan stianga av datorn pa det vanliga séttet
via operativsystemet.

Om datorn varken svarar pa
tangentnedtryckningar eller musrérelser héller du
strémbrytaren intryckt i minst 8—10 sekunder tills
datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.
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Losa problem

Om programmet &r avsett for en tidigare version
av Microsoft® Windows® operativsystem —

Kor guiden for programkompatibilitet. Guiden
Programkompatibilitet konfigurerar program
sd att de kors i en miljo som liknar tidigare
operativsystem fore Windows Vista.

1. Klicka pa Start € — Kontrollpanelen—
Program— Anvénd ett éldre program med
den hér Windows-versionen.

2. Klicka pa Nasta nar valkomstsidan visas.

3. Folj instruktionerna pa skarmen.

Om du har andra problem med programvara —
o Sékerhetskopiera filerna omedelbart.

¢ Anvand ett antivirusprogram for att
kontrollera att det inte finns virus pa
harddisken eller cd-skivorna.

e Spara och sténg alla 6ppna filer och program
och stédng av datorn via menyn Start @
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e Felsokningsinformation finns i
dokumentationen till programvaran. Du kan
ocksa kontakta tillverkaren av for att fa hjalp.

—Se till att programmet ar kompatibelt med
det operativsystem som &r installerat pa
datorn.

—Se till att datorn uppfyller de minimikrav
for maskinvara som krévs for att kéra
programmet. Dokumentationen for
programmet innehaller mer information.

—Se till att programmet &r rétt installerat
och konfigurerat.

—Kontrollera att enhetsdrivrutinerna inte
star i konflikt med andra program.

—Avinstallera och installera om programmet
om det behdvs.



Anvanda supportverktyg

Dells supportcenter

Programmet Dell Support Center &r |dttanvént
och ger information om din dator samt
personliga tjanster och supportresurser.

Du startar programmet genom att klicka pa ikonen
i aktivitetsfaltet.

Pa startsidan for Dell Support Center visas
datorns modellnummer, servicenummer,
expresskod och servicekontaktinformation.

Startsidan innehaller dven lankar till:

Sjalvhjalp (felsokning, sdkerhet,
systemprestanda, natverk/
Internet, sékerhetskopiering/
aterstélining och Windows-
operativsystem)

Varningar (tekniska
supportvarningar av intresse for
datorn)

| —

Hjalp fran Dell (teknisk

support med DellConnect™,
kundtjénst, uthildning och
undervisningsmaterial, detaljerade
anvisningar med Dell on Call samt
onlinesdkning med PC CheckUp)

Om datorn (systemdokumentation,
garantiinformation,
systeminformation,
uppgraderingar & tillbehdr)

Mer information om Dell Support Center och
de supportverktyg som finns tillgéngliga far du
om du klickar pa fliken Services (tjanster) pa
support.dell.com.
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Anvinda supportverktyg

Systemmeddelanden

Om datorn rakar ut for ett problem visas ofta ett
meddelande med information som kan hjélpa dig att
atgédrda problemet.

K Obs! Om meddelandet som visas
inte finns i féljande tabell kan du
ldsa i dokumentationen for antingen
operativsystemet eller programmet som
kordes nar meddelandet visades. Du
kan dven lasa i Dells teknikhandbok pa
harddisken, besdka Dells supportwebbplats
pa support.dell.com/manuals eller ta hjélp
av informationen under "Kontakta Dell” pa
sidan 63.
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No boot device available — Ingen startbar
partition pa harddisken, harddiskkabeln ar los
eller sa saknas en startbar enhet.

e Om harddisken &r konfigurerad som
startenhet kontrollerar du att kablarna
ar ordentligt anslutna och att enheten ar
korrekt installerad och partitionerad som
startenhet.

« Oppna systemkonfigurationsverktyget och
kontrollera att startsekvensinformationen &r
korrekt (Ias Dells teknikhandbok, som finns
pa harddisken eller Dells supportwebbplats
pa support.dell.com/manuals, om du vill ha
mer information).

No timer tick interrupt — Ett chip pa
systemkortet kanske inte fungerar korrekt
eller sa har ett fel uppstétt pa moderkortet (se
"Kontakta Dell” pa sidan 63 for att fa hjalp).



Felsokaren for maskinvara

Om en enhet antingen inte upptécks av
operativsystemet eller identifieras men
ar felaktigt konfigurerad, kan du anvénda
Enhetshanteraren eller Felsokare for
maskinvara for att |6sa problemet.

Sé har startar du Felsokare fér maskinvara:
1. Klicka p4 Start € — Hjélp och support.

2. Skriv felsdkare fér maskinvarai
sokfaltet och tryck pa <Enter> for att starta
sokningen.

3. | sokresultaten véljer du det alternativ som
beskriver problemet pa basta satt, och féljer
resterande felsdkningsinstruktioner.

Anvinda supportverktyg

Dell Diagnostics

Om du har problem med datorn utfér du

kontrollerna i Problem med programvara och

att datorn hanger sig pa sidan 43 och kér Dell

Diagnostics innan du kontaktar Dell for att fa

hjalp.

K Obs! Dell Diagnostics fungerar bara pa
Dell-datorer.

K Obs! Cd-skivan Drivers and Utilities &r ett
tillval och medfdljer inte alla datorer.

Kontrollera att den enhet som du vill testa visas

i systemkonfigurationsverktyget och att den

ar aktiv. Tryck pa <F2> under POST (Power

On Self Test — sjalvtest vid start) s& dppnas

systemkonfigurationsverktyget (BIOS).

Starta Dell Diagnostics fran harddisken eller

fran skivan Drivers and Utilities.
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Anvinda supportverktyg

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

Dell Diagnostics finns pa en dold
diagnostikpartition pa harddisken.

B Obs! Om ingen bild visas pé datorns

bildskarm kontaktar du Dell (se "Kontakta
Dell” pa sidan 63).

. Kontrollera att datorn &r ansluten till ett

eluttag som du vet fungerar ordentligt.

2. Starta (eller starta om) datorn.

3. Nar DELL™-logotypen visas trycker du

omedelbart pa <F12>. Vilj Diagnostics pa
startmenyn och tryck pa <Enter>.

Det initierar PSA-funktionen (Pre-Boot
System Assessment) pa vissa datorer.

[ Obs! Om du véntar for lange och
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operativsystemets logotyp visas, fortsatter du

att vénta tills du ser Microsoft® Windows®-

skrivbordet. Stdng sedan av datorn och forsok

pa nytt.

F Obs! Far du ett meddelande om att ingen

partition for diagnostikverktyget hittades
kor du Dell Diagnostics fran cd-skivan
Drivers and Utilities.

Om PSA initieras:

a. PSA borjar kira tester.

b. Om PSA slutférs utan fel visas fdljande
meddelande: “No problems have
been found with this system
so far. Do you want to run
the remaining memory tests?
This will take about 30
minutes or more.
to continue?

Do you want

(Recommended) .”

c. Tryck pa <y> for att fortsatta om du har
minnesfel, annars trycker du pa <n>.



d. Féljande meddelande visas: “Booting
Dell Diagnostic Utility
Partition. Press any key to
continue.”

e. Tryck pa valfri tangent for att fortsatta.
Fonstret Choose an Option (vélj ett
alternativ) visas.

Om PSA inte initieras:

Tryck pa valfri tangent for att starta

Dell Diagnostics fran partitionen med
diagnostikverktyget pa harddisken och ga till
fonstret Choose An Option (vilj ett alternativ).

4. Vilj det test som du vill kdra.

5. Om nagot fel uppstar under ett test visas ett
meddelande med felkod och en beskrivning
Gver problemet pa skarmen. Skriv ned
felkoden och problembeskrivningen och
kontakta Dell (se “Kontakta Dell” pa sidan 63).

K Obs! Servicenumret for datorn visas
overst pa varje testsida. Nar du kontaktar
Dell fragar supportpersonalen efter ditt
servicenummer.

Anvinda supportverktyg

6. Néar testerna ar slutforda stdnger du
testsidan for att terga till fonstret Choose
An Option (valj ett alternativ). Om du vill
avsluta Dell Diagnostics och starta om
datorn klickar du pa Exit (avsluta).

Starta Dell Diagnostics fran skivan

Drivers and Utilities

1. Satti skivan Drivers and Utilities.

2. Sténg av och starta om datorn.

Né&r DELL-logotypen visas trycker du genast
pa <F12>.

B Obs! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas, fortsétter
du att vénta tills du ser Microsoft®
Windows®-skrivbordet. Stang sedan av
datorn och férsék pa nytt.

K Obs! Foljande steg &ndrar bara
startsekvensen tillfalligt. Ndsta gang startas
datorn enligt vad som har angetts for
enheterna i systemkonfigurationsverktyget.
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Anvinda supportverktyg

3. Nér listan med startenheter visas markerar

du CD/DVD/CD-RW och trycker pa <Enter>.

. Vilj Boot from CD-ROM (starta frén cd-skiva)
pa menyn och tryck pa <Enter>.

. Skriv 1 for att 6ppna cd-menyn och tryck pa
<Enter> for att fortséatta.

. Vélj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor
32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade
listan. Om det finns flera versioner véljer du
den som galler din dator.

7. Vilj det test som du vill kdra.

8. Om nagot fel uppstér under ett test visas ett
meddelande med felkod och en beskrivning
over problemet pa skdrmen. Skriv ned
felkoden och problembeskrivningen och se
"Kontakta Dell” pa sidan 63.

E Obs! Servicenumret for datorn visas
overst pa varje testsida. Nar du kontaktar
Dell fragar supportpersonalen efter ditt
servicenummer.

9. Nér testerna ar slutforda stdnger du
testsidan for att aterga till fonstret Choose
An Option (valj ett alternativ). Om du vill
avsluta Dell Diagnostics och starta om
datorn klickar du pa Exit (avsluta).

10. Ta bort skivan Drivers and Utilities.



Aterstilla operativsystemet

Du kan aterstélla operativsystemet pa féljande e Om du fick cd-skivan Operating System med
satt: datorn kan du aterstélla operativsystemet.
» Med Systematerstilining dtergar datorn till Om du anvander cd-skivan Operating System

tas alla data bort fran harddisken. Anvand
endast cd-skivan om det inte gick att I6sa
problemen med operativsystemet med hjélp

ett tidigare driftldge utan att paverka négra
datafiler. Prova med Systematerstallning

forst om du behdver aterstélla :
operativsystemet och vill bevara datafilerna. av systematerstallning.

e Dell Factory Image Restore aterstéller
harddisken till det tillstand den var i nar
du kdpte datorn. Med det har programmet
tar du bort alla data pa harddisken
permanent, tillsammans med de program du
installerat efter att du fick datorn. Anvénd
Dell Factory Image Restore endast om
systematerstéllning inte atgardar problemet
med operativsystemet.
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Aterstilla operativsystemet

Systematerstallning

Windows-operativsystemet tillhandahaller ett
systematerstéllningsalternativ med vilket du kan
aterstélla datorn till ett tidigare drifttillstand (utan
att paverka datafiler) om &ndringar av maskinvara,
programvara eller andra systeminstéliningar
har lamnat datorn i ett o6nskat drifttillstand. Alla
andringar som systematerstéllningen gor med
datorn ar fullstandigt reversibla.
Viktigt: Sdkerhetskopiera dina datafiler
regelbundet. Systematerstéllning dvervakar
inte datafiler och kan inte aterstélla dem.
K Obs! Metoderna i det hdr dokumentet &r
skrivna for standardldget i Windows, sa de
kanske inte fungerar om Dell™-datorn kors i
klassiskt ldge i Windows.

Starta systematerstallning
1. Klicka pa Start €.

2. | rutan Starta sokning skriver du
Systemé&terstidllning ochtrycker
sedan pa <Enter>.
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[ Obs! Fonstret Kontroll av anvéndarkonto
kanske visas. Om du ar administrator for
datorn klickar du pé Fortsatt. | annat fall
kontaktar du administratdren for att kunna
fortsatta.

3. Klicka p& Nésta och félj anvisningarna pa
skdrmen.

| den handelse att systematerstallning inte
atgardar problemet kan du &ngra den sista
systematerstéllningen.

f\ngra den senaste
systematerstallningen

B Obs! Spara och sténg alla 6ppna filer och
avsluta alla Gppna program innan du angrar
den senaste systematerstillningen. Du ska
varken @ndra, dppna eller radera filer eller
program férran systematerstaliningen &r klar.

1. Klicka pé Start €.
2. | rutan Starta sokning skriver du

Systematerst&dllning och trycker
sedan pa <Enter>.



3. Klicka pa f\ngra den senaste aterstéllningen
och klicka pa Nésta.

Dell Factory Image Restore

AViktigt: Dell Factory Image Restore tar
permanent bhort alla data pa harddisken
samt alla program eller drivrutiner som
har installerats sedan du fick datorn.

Om mojligt sakerhetskopierar du data
innan du anvéander det hér alternativet.
Anvand Dell Factory Image Restore endast
om systematerstallning inte atgardar
problemet med operativsystemet.

[ Obs! Dell Factory Image Restore &rinte
tillgangligt i vissa lander och pa vissa datorer.
Anviénd Dell Factory Image Restore som sista
utvég att aterstélla operativsystemet. Det
har alternativet aterstéller harddisken till det
ldge den var i nar du kdpte datorn. Eventuella
program eller filer som lagts till sedan du tog
emot datorn, inklusive datafiler, tas permanent
bort fran harddisken. Datafiler inkluderar
dokument, kalkylblad, e-postmeddelanden,
digitala fotografier, musikfiler osv.

Aterstilla operativsystemet

Sékerhetskopiera om mdjligt alla data innan du
anvander Dell Factory Image Restore.

1. Sla pa strommen till datorn. N&r Dell-
logotypen visas trycker du pa <F8> flera
ganger for att fa atkomst till fonstret
Avancerade startalternativ for Vista.

B Obs! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att véanta tills du ser Microsoft®
Windows®-skrivbordet. Stang sedan av
datorn och férsék pa nytt.

2. Vélj Repair Your Computer (reparera datorn).

3. Fonstret System Recovery Options (system-
aterstéllningsalternativ) visas.

4, Vilj en tangentbordslayout och klicka pa
Next (nésta).

5. Om du vill fa atkomst till
aterstéliningsalternativen loggar
du in som lokal anvéndare. For att
6ppna kommandotolken skriver du
administrator iféltet User name
(anvéandarnamn) och klickar pa OK.
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Aterstilla operativsystemet

6. Klicka pa Dell Factory Image Restore.
Viélkomstsidan i Dell Factory Image Restore
visas.

FZ Obs! Beroende pé konfigurationen kan det
handa att du méste vélja Dell Factory Tools
och sedan Dell Factory Image Restore.

7. Klicka pa Next (nista). Sidan Confirm Data
Deletion (bekrafta borttagning av data) visas.

K Obs! Om du inte vill fortsétta med Factory
Image Restore klickar du pa Cancel (avbryt).

8. Klicka pa kryssrutan for att bekréafta att du
vill fortsétta att formatera om harddisken
och aterstélla systemprogramvaran till
fabriksinstallningar och klicka sedan pa Next
(nésta).
Aterstéllningsprocessen pabdrjas och kan
ta fem eller fler minuter att slutfora. Ett
meddelande visas nér operativsystemet och
fabriksinstallerade program har aterstallts till
fabriksinstallningar.

9. Klicka pa Finish (slutfor) for att starta om
systemet.
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Installera om
operativsystemet

Innan du borjar

Innan du korrigerar ett problem med en
nyinstallerad drivrutin genom att installera om
Windows-operativsystemet bor du forsdka med
Aterstill tidigare drivrutin. Om funktionen for
aterstall tidigare drivrutin inte kan korrigera
problemet anvénder du systematerstélining
och aterstéller operativsystemet till ett tidigare
ldge, det vill sdga innan den nya drivrutinen
installerades. Se "Systematerstalining” pa
sidan 52.

AViktigt: Séakerhetskopiera alla datafiler
pa den priméra harddisken innan du
genomfor installationen. Vid vanlig
harddiskkonfiguration ar den priméra
harddisken den enhet som forst
identifieras av datorn.



Om du vill installera om Windows behdver du
foljande:

* Dells skiva med operativsystem
e Dell Drivers and Utilities-skiva

B Obs! Skivan Drivers and Utilities innehéller
drivrutiner som installerades dé datorn
tillverkades. Anvénd Dell Drivers and
Utilities-skivan for att installera de
drivrutiner som behdvs. Beroende pa
regionen dar du bestéllde datorn eller om
du begérde cd-skivor kanske inte Dells
Drivers and Utilities-skivan och skivan med
operativsystemet levereras med din dator.

Installera om Windows Vista

Installationsprocessen kan ta en till tva timmar

att slutféra. Efter att du har installerat om

operativsystemet maste du dven installera

om drivrutiner, antivirusprogram och annan

programvara.

1. Spara och stdng alla 6ppna filer och avsluta

alla 6ppna program.

2. Satti skivan med operativsystemet.

Aterstilla operativsystemet

3. Klicka pa Avsluta om meddelandet Installera
Windows visas.

4. Starta om datorn.

5. Nar DELL™-logotypen visas trycker du direkt
pa <F12>.

K Obs! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas, fortsétter
du att vanta tills du ser Microsoft®
Windows®-skrivbordet. Sténg sedan av
datorn och férsék pa nytt.

E Obs! Foljande steg &ndrar bara
startsekvensen tillfalligt. Ndsta gang startas
datorn enligt vad som har angetts for
enheterna i systemkonfigurationsverktyget.

6. Nér listan med startenheter visas markerar

du CD/DVD/CD-RW Drive (cd/dvd/cd-rw-
enhet) och trycker pa <Enter>.

7. Tryck pé valfri tangent for att starta fran

cd-skivan.
Fé6lj anvisningarna pa skiarmen for att slutfora
installationen.
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Fa hjalp
Om du far problem med datorn genomfar du

foljande steg for att felsdka och diagnostisera
problemet:

1.

Se "L&sa problem” pa sidan 37 for
information och anvisningar som ror det har
problemet.

. Mer information om tangentbord finns

i Dells teknikhandbok péa harddisken
eller Dells supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals.

. Se "Dell Diagnostics” pa sidan 47 for

anvisningar om hur du kor Dell Diagnostics.

. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster

pa webbplatsen for Dells support
(support.dell.com) om du behdver hjélp med
fragor som ror installation och felsdkning.
Under "Online-tjanster” pé sidan 58 finns
mer information om Dells support online.

. Om ovanstaende forslag inte loser

problemet, gar du till “Innan du ringer” pa
sidan 61.

K Obs! Ring support frén en telefon vid eller

i narheten av datorn, sa att personalen
|4ttare kan hjélpa dig med de atgarder som
krévs.

4. Fyll i "Diagnostikchecklistan” pa sidan 62. )
[ Obs! Systemet med expresservicekod &r

inte tillgéngligti alla lander.
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Ange din expresskod nér du blir uppmanad
att gora detta, sa kopplas du direkt till ratt
supportpersonal. Om du inte har ndgon sadan
kod dppnar du mappen Dell Accessories
(Dell tillbehdr), dubbelklickar pa ikonen
Express Service Code (expresskod) och foljer
anvisningarna.

K Obs! Vissa av de foljande tjansterna &r inte
alltid tillgangliga pa alla platser utanfor
USA. Ring din lokala Dell-representant for
mer information om tider.

Fa hjilp

Teknisk support och
kundtjénst

Dells supporttjanst ar tillganglig och besvarar
fragor om Dell-maskinvara. Var supportpersonal
anvander datorbaserade diagnostikmetoder for
att snabbt kunna ge rétt svar pa dina fragor.

Innan du kontaktar Dells supporttjanst, gar du
till “Innan du ringer” pa sidan 61 och sdker
sedan upp kontaktinformationen fér din region
eller besdker support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect ar ett enkelt onlineatkomstverktyg
som gor att en servicetekniker frén Dell kan
komma at datorn via en bredbandsanslutning
och diagnostisera problemet och reparera det
under ditt dverinseende. Mer information finns
pa www.dell.com/DellConnect.
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Fa hjilp

Online-tjanster

Du kan léra dig om Dells produkter och tjénster
pa féljande webbplatser:

e www.dell.com

* www.dell.com/ap/ (endast Asien och
Stillahavsomradet)

e www.dell.com/jp (endast Japan)
e www.euro.dell.com (endast Europa)
e www.dell.com/la/ (lander i Latinamerika)
e www.dell.ca (endast Kanada)
Du kan komma at Dell Support via féljande
webbplatser och e-postadresser:
Dells supportwebbplatser
e support.dell.com
« support.jp.dell.com (endast Japan)
e support.euro.dell.com (endast Europa)
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Dell supports e-postadresser
* mohile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (endast
Latinamerika och de karibiska landerna)

* apsupport@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)
E-postadresser till Dells marknadsforing
och forsaljning
* apmarketing@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)
¢ sales_canada@dell.com (endast Kanada)
FTP (anonymt filoverforingsprotokoll):
* ftp.dell.com/

Logga in som anvédndaren anonymous och
ange din e-postadress som l6senord.



Automatisk
orderuppfdljningstjanst

Om du vill kontrollera hur langt dina
bestéllningar av Del™-produkter har kommit
kan du besdka support.dell.com eller ringa
den automatiska orderuppfdljningstjansten. En
inspelad rost frégar efter den information som
behdvs for att hitta och ge information om din
order. Anvisningar om rétt telefonnummer i din

region finns under “Kontakta Dell” pa sidan 63.

Om det uppstér problem med bestéllningen, som
att det saknas delar, att du har fatt fel delar eller

att det finns felaktigheter pa fakturan, kan du

kontakta Dell fér att fa hjélp. Ha foljesedeln eller

fakturan till hands nér du ringer. Anvisningar

om réatt telefonnummer i din region finns under

"Kontakta Dell” pa sidan 63.

Fa hjilp

Produktinformation

Om du behdver information om ytterligare
produkter fran Dell eller om du vill bestélla
nagot kan du besdka Dells webbplats. Adressen
ar www.dell.com. For telefonnummer i din
region eller om du vill tala med en forséljare dar,
se "Kontakta Dell” pa sidan 63.

59



Fa hjilp

Returnera produkter for Forbered alla artiklar som ska returneras pé
. . . foljande sétt:

garantireparation eller foratt "\ . noiforattis et

fé pengarna tillbaka auktoriseringsnummer for returvaror och

skriv numret tydligt och vél synligt pa

. .
K Obs! Innan du returnerar produkten till Dell forpackningen.

ska du sékerhetskopiera eventuella data pa

harddisken och pa andra lagringsmedier i B Obs! Anvisningar om rétt telefonnummer i
produkten. Ta bort eventuell konfidentiell din region finns under "Kontakta Dell” p&
och personlig information och information sidan 63.

som du har dganderétten till, liksom 2. Skicka med en kopia pa fakturan och ett brev
borttaghara media som cd-skivor och PC som beskriver varfor artikeln returnerats.
Card-kort. Dell bér inget ansvar for din 3. Inkludera en kopia av diagnostikchecklistan (se

konfidentiella eller personliga information
eller information som du har dganderétten
till, forlorade eller forstérda data eller
skadade eller férlorade borttaghara media
som medfdljer din varuretur.

"Diagnostikchecklista” pé sidan 62), som anger
vilka tester du kért och vilka felmeddelanden som
visats i Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics”
pa sidan 47).

4. Inkludera alla tillbehdr som hor ihop
med de delar du returnerar (stromkablar,
programvara, handbdcker och sa vidare)
om du skickar tillbaka utrustningen for att fa
pengarna tillbaka.
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5. Forpacka utrustningen som ska sdndas
tillbaka i originalfrpackningen (eller
likvardigt férpackningsmaterial).

K Obs! Du ansvarar for alla eventuella
fraktkostnader. Du ansvarar dven for
forsékringen av alla returprodukter samt for
risken att produkterna gar forlorade under
frakten till Dell. Postforskottspaket tas inte
emot.

[ Obs! Produktreturer som inte uppfyller alla
ovanstaende villkor tas inte emot av Dell
och returneras till dig.

Fa hjilp

Innan du ringer

K Obs! Se till att ha din kod fér expresservice
till hands nér du ringer. Tack vare den
koden kan Dells automatiska supportsystem
snabbare koppla ditt samtal. Du kan
ocksa fa en fraga om ditt servicenummer
(placerat pa datorns bak- eller undersida).

Glom inte att fylla i diagnostikchecklistan.
Starta datorn (om det gar) innan du ringer till
Dell for att fa hjélp. Ring fran en telefon vid
eller i ndarheten av datorn. Det kan hadnda att du
ombeds ange kommandon, uppge detaljerad
information under olika atgérder eller prova
andra felsokningsprocedurer som endast

kan utforas vid sjélva datorn. Se till att du har
systemdokumentationen till hands.
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Fa hjilp

Diagnostikchecklista
* Namn:
e Datum:
 Adress:
* Telefonnummer:

e Servicenummer (streckkoden pa baksidan
av datorn):

¢ Expresskod:

e Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett
sadant fran Dells supporttekniker):

 Operativsystem och version:

* Enheter:

* Expansionskort:

« Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja/Nej
» N&tverk, version och nétverkskort:

* Program och versioner:
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| operativsystemets dokumentation finns
information om innehallet i systemets startfiler.
Om datorn ar ansluten till en skrivare skriver du
ut alla filer. Annars antecknar du innehallet i alla
filer innan du ringer till Dell.

* Felmeddelande, ljudsignalkod eller
diagnostikkod:

* Beskrivning av problemet och
felsokningsatgarder som du utfort:



Kontakta Dell

For kunder i USA, ring 800-WWW-DELL

(800-999-3355).

K Obs! Om duinte har en aktiv
Internet-anslutning kan du hitta
kontaktinformationen pa inképskvitto,
forpackning, faktura och i Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahaller fler online- och

telefonbaserade support- och servicealternativ.

Tillgénglighet varierar efter land och produkt
och en del tjdnster kanske inte finns tillgdngliga
i ditt omrade.

Fa hjilp
Om du vill kontakta Dell for forséljning, teknisk
support eller kundtjanstfragor:

1. Besok www.dell.com/contactdell.
2. Vélj land eller region.

3. Vilj lamplig tjdnst eller supportldnk utifrén
dina behov.

4. Vélj den metod att kontakta Dell som &r
bekvam for dig.
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Hitta mer information och resurser

Om du behdver:
installera om operativsystemet.

kora ett diagnosverktyg for datorn, installera
om Notebook System Software (NSS) eller
uppdatera drivrutiner pa datorn eller Viktigt-
filer.

|4sa mer om operativsystemet, underhall av
kringutrustning, Internet, Bluetooth®, natverk
och e-post.

uppgradera datorn med nytt eller
kompletterande minne eller en ny harddisk.

installera om eller ersatta en utsliten eller
defekt del.
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Gar du till:
skivan med operativsystemet

skivan Drivers and Utilities

K Obs! Uppdaterade drivrutiner
och dokument finns pa Dell™-
supportwebbplatsen pa
support.dell.com/manuals.

Dells teknikhandbok som finns pa héarddisken
eller pa Dells supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals

servicehandboken som finns pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com/manuals

K Obs! | vissa lander upphdr garantin att
gélla om du 6ppnar datorn eller ersatter
delar i den. Kontrollera garanti- och
returvillkoren innan du dppnar datorn.



Om du behaver:

hitta sékerhetsinformation for datorn,
ldsa garantiinformation, villkor (endast
USA), sakerhetsanvisningar, foreskrifter,
ergonomiinformation och licensavtal for
slutanvéndare.

soka upp din Servicekod/Expresskod — Du
maste ange koden fér att identifiera datorn pa
support.dell.com och nér du kontaktar teknisk
support.

hitta drivrutiner och andra filer att ladda ned.
fa teknisk support och produkthjalp.
kontrollera orderstatus for nya inkdp.

hitta Iésningar och svar pa vanliga fragor.

hitta uppdaterad information om de senaste
tekniska dndringar av datorn eller avancerad
teknisk information for tekniker och
datorkunniga anvandare.

Hitta mer information och resurser

Gar du till:

sdkerhets- och myndighetsdokumentation
som medféljde datorn och se dven Regulatory
Compliance Homepage pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

baksidan av eller under datorn

Dells™ supportwebbplats pé support.dell.com
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Specifikationer

Datormodell

Inspiron 17

Hér hittar du information som du kan behdva nar
du installerar eller uppdaterar drivrutiner eller
uppgraderar datorn.

B Obs! Erbjudanden kan variera mellan olika
regioner. Mer information om datorns
konfiguration far du om du klickar pa
Start— Hjélp och support och véljer

alternativ for att visa information om datorn.
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Processor
Typer

L2-
cacheminne

Extern
bussfrekvens

Intel® Celeron®

Intel Celeron Dual-Core
Intel Core™2 Duo

Intel Pentium® Dual-Core

1 MB, 2 MB, 3 MB eller 6 MB
per kdrna beroende pa modell

667/800/1066 MHz



ExpressCard

ExpressCard-
styrdon

ExpressCard-
kontakt

Kort som stdds

ExpressCard-
kontaktens
storlek

Intel ICHSM

ett ExpressCard-fack
(54 mm)

ExpressCard/34 (34 mm)
ExpressCard/54 (54 mm)
1,50ch33V

26 stift

Specifikationer

Minne

Kontakter tva internt atkomliga
S0-DIMM-
kortplatser

Kapacitet 1GB,2GB och 4GB

Minnestyp 800 MHz DDR2
S0-DIMM

Majliga 1GB, 2 GB, 3GB,

minneskonfigurationer 4 GB, 5 GB, 6 GB och
8 GB

K Obs! Information om hur du uppgraderar
minnet finns i servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals.

K Obs! For att fullt ut utnyttja fordelen med
de dubbla kanalerna maste minneskorten
ha samma storlek.
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Specifikationer

Datorinformation

Systemkretsuppséttning Mobile Intel
Express
Cantiga
GM45 (UMA),
GM45/PM45
(Discrete)

Databussbhredd 64 bitar

DRAM-busshbredd 64-bitars
bussar
med tva
kanaler

Processoradresshussbredd 36 bitar

Flash EPROM 2MB

Kommunikation

Natverkskort 10/100 Ethernet LAN pa
moderkortet

68

Kommunikation

Tradlost intern tradlds teknik med
WLAN Mini-Card Bluetooth®

Grafik
Grafikkortstyp inbyggt pa moderkortet

LCD-gréanssnitt Low Voltage Differential
Signaling (LVDS)

Separat:

Grafikkort ATI Mobility Radeon HD
4330

Grafikkortsminne  GDDR3 256 MB
DDR2 512 MB

UMA:

Grafikkort inbyggt GMA 4500MHD

Grafikkortsminne  dynamiskt utifran
tillgangligt systemminne



Kamera (tillval)

Pixel
Skarmupplosning

Diagonal
betraktningsvinkel

Ljud
Ljudtyp
Ljudstyrenhet

Internt granssnitt

Externt grénssnitt

1,3 megapixel

640 x 480 vid 30 bilder/s
(max.)

66°

tvakanaligt HD-ljud
IDT 92HD71

Intel High-Definition
Audio

Kontakter for mikrofon
och stereohdrlurar/
hogtalare

Ljud

Hogtalare

Intern
hogtalarforstarkare

Volymreglage

Kontakter
Néatverkskort
usB

VGA

Specifikationer

Tvé hogtalare pa
vardera 4 ohm

2 W per kanal, 4 ohm

programmenyer,
mediestyrknappar

RJ45-kontakt

tre USB 2.0-kompatibla
kontakter med fyra stift

Kontakt med 15 hal

69



Specifikationer

Medier
Enhet

Gréanssnitt

Bildskarm

Typ (aktiv matris
TFT)

Hojd
Bredd

70

Cd/dvd-brénnare (dubbla lager,
DVD+/-RW-enhet)

Blu-ray Disc™ (BD) (tillval)
Roxio Creator DE

eller Roxio Creator Premier
Blu-ray (for Blu-ray Disc)

PowerDVD

17,3-tums HD+ WLED med
Truelife

17,3-tums FHD WLED med
Truelife

214,81 mm (8,46 tum)
381,88 mm (15,03 tum)

Bildskdarm
Diagonal

Maximal
upplésning

Uppdaterings-
hastighet

Betraktnings-
vinkel

Luminans

439,42 mm (17,3 tum)

1600 x 900 vid 262 000
farger (HD+ WLED med
TruelLife)

1920 x 1080 vid 262 000
farger (FHD WLED med
TruelLife)

60 Hz

0° (stdngd) till 155°

200 min. 220 vanl. cd/m?
(HD+ WLED med TruelLife)
230 min. 300 vanl. cd/m?
(FHD WLED 5 punkter
genomsnitt)



Bildskarm
Visningsvinklar:

Horisontell

Vertikal

Bildpunktstathet

+40° (HD+ WLED med
TruelLife)

+60° (FHD WLED med
Truelife)

+15°/-30° (HD+ WLED med
TruelLife)

+50° (FHD WLED med
TruelLife)

0,2388 x 0,2388 mm (HD+
WLED with TrueLife)

0,1989 x 0,1989 mm (FHD
WLED with TrueLife)

Bildskarm

Instéllningar

Tangenthord

Antal tangenter

Layout

Specifikationer

ljusstyrkan kan dndras
med snabbtangenter (mer
information finns i Dells
teknikhandbok som finns
pa harddisken eller Dells
supportwebbplats pa
support.dell.com/manuals)

87 (USA och Kanada); 88
(Europa); 91 (Japan)

QWERTY/AZERTY/Kaniji
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Specifikationer

Styrplatta

X/Y-

240 cpi

positionsuppldsning
(grafiktabelldage)

Storlek:
Bredd

Hojd

Batteri

Typ

Djup

Hojd

72

90 mm (3,54 tum)
sensor--aktivt omrade

45,2 mm (1,78 tum)

4 cellers "smart” litiumjon
6 cellers “smart” litiumjon
9 cellers “smart” litiumjon

57,7 mm (2,27 tum)
(4/6/9-cell)
20,2 mm (0,79 tum)

(4/6-cell)
40,0 mm (1,57 tum) (9-cell)

Batteri
Bredd

Vikt

Spénning

205,1 mm (8,07 tum)
(4/6-cell)
276,9 mm (10,9 tum) (9-cell)

0,25 kg (4 celler)
0,35 kg (6 celler)
0,51 kg (9 celler)

14,8V DC (4 celler)
11,1/10,8 V DC (6 celler)
11,1V DC (9 celler)

Laddningstid i rumstemperatur (cirka):

Datorn
avstangd

4 timmar



Batteri
Drifttid

Batteriets
livslangd
(ungefarlig)

Batteriets driftstid varierar
utifran driftsforhéallandena
och kan minska

avsevart under vissa
berékningsintensiva
férhallanden.

Mer information finns i
Dells teknikhandbok pa
harddisken eller pa Dells
supportwebbplats pa

support.dell.com/manuals.

300 laddnings-/
urladdningscykler

Specifikationer

Batteri

Temperaturintervall:

Drift 0till 35°C
Lagrings- —40 till 65 °C
maojligheter

Knappcells- CR-2032

batteri

Natadapter

Typer 65 W, 90 W
Inspénning 100-240 V AC

Instrém (maximal):

65 W 16A

oW 15A
Ingangsfrekvens 50-60 Hz
Uteffekt 90 W eller 65 W
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Specifikationer

Natadapter

Utstrom:
65 W
oW

Uppskattad
utspanning

Matt:

65 W:

Hojd

Bredd

Langd

Vikt (med kablar)
90 W:

Hojd

Bredd
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3,34 A (kontinuerlig)
4,62 A (kontinuerlig)
195+1VDC

29 mm

46,5 mm

107 mm

0,25 kg (0,55 Ibs)

16 mm

70 mm

Natadapter

Langd 147 mm

Vikt (med kablar) 0,345 kg (0,76 Ibs)
Temperaturintervall:

Drift 0till 35 °C
Lagringsmdjligheter -30till 65 °C

Fysiska matt
Hajd

Bredd
Djup

29,8 mm till 39,5 mm
(1,17 tum till 1,55 tum)

416 mm (16,38 tum)
276 mm (10,86 tum)

Vikt (med batteri med 6 celler):

Konfigurerbar
till mindre &n

3,1kg (7,0 Ibs)



Datormiljo

Temperaturintervall:

Drift 0till 35°C
Lagringsmdjligheter ~ —40till 65 °C
Relativ luftfuktighet (maximal):

Drift 10 till 90 % (utan
kondens)

Lagringsmdjligheter 5 % till 90 % (utan
kondens)

Maximal vibration (vid anvédndning av ett
slumpmadssigt vibrationsspektrum som
simulerar anvandarmiljon):

Drift 0,66 GRMS
| viloldge 1,3 GRMS

Specifikationer

Datormiljo

Maximal stét (for drift: métt med Dell Diagnostics
som kdrs pa harddisken och en 2-ms
halvsinuspuls. For ej i drift: métt med parkerad
harddisk och en 2 ms lang halvsinuspuls):

Drift 110 GRMS

| viloldge 160 GRMS

Hdjd éver havet (maximal):

Drift —15,2till 3048 m
Lagringsméjligheter —15,2 till 10 668 m

Luftburen G2 eller ldgre enligt
féroreningsniva ISA-S71.04-1985
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Om Macrovision-produkter

| den hér produkten finns teknik for
upphovsréattsskydd som skyddas av
metodansprék i vissa amerikanska patent
och andra immateriella réttigheter som
tillhér Macrovision Corporation och andra
rattighetsdgare. Anvandning av den
upphovsrittsligt skyddade tekniken maste
godkénnas av Macrovision Corporation

och endast vara for hemmabruk och annan
begrdnsad anvandning, sévida inte Macrovision
Corporation uttryckligen ger sitt medgivande
till annan anvéndning. Dekompilering och
disassemblering forbjudes.
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